77/ MERCY
e — CORPS

OFFRE D’EMPLOI INTERNE/EXTERNE N° 026/0E/MC-D

Titre du poste Manager Logistique - Tshikapa

Besoin 1

Lieu de Prestaticn Tshikapa, Province de KASAI . o S
~w‘-l-a—-

Catégorie / Gracs VI '::"Romc\%\'é"

Superviseur direst Deputy Chief of party Operations/ Directeur du Projet Adjoint aux operations

Type de contrat CDD (3 mois) renouvelables
Niveau de risque de "

sauvegarde

Date de l'offre 09 juin 2025

Date de cléture 20 juin 2025 a 16HO0

LES CANDIDATURES FEMININES SONT FORTEMENT ENCOURAGEES AINS! QUEL’INCLUSION SOCIALE EN MILIEU
DETRAVAIL

® LA GROSSESSZN'EST 2AS UN CRITERE D’EXCLUSION DANS NOTRE PROCESSUS DE RECRUTEMENT
® LECONGEDE MATERNITE EST DE 18 SEMAINES ET PAYE A 100%

¢ DES CONDITICNS DE VOYAGE SUR TERRAIN FAVORABLES AUX FEMMES AYANT DES BEBES

© NB: Les candilatures doivent étre accompagnées du CV de 3 pages au maximum, de la Lettre de Motivation, des
diplomes obten s, des a‘testations de service rendu et de la arte ONEM pour les sans-emplois. Les attestations de
services fournies dans votre dossier seront véri, uleusemen /! auss i 1

un rejet immédi it de votre candidature.

DESCRIPTION SO''MAIRE DOF L’ORGANISATION :

Mercy Corps est un« organisation mondiale de premier plan, animée par la conviction qu'un monde meilleur est possible. En
cas de catastrophe dans la détresse, dans plus de 40 pays a travers le monde, nous nous associons pour mettre en ceuvre
des solutions audac zuses - en aidant les gens 4 triompher de I'adversité et & construire des communautés plus fortes de
lintérieur. Aujourd'hui et pour l'avenir,

Elle est opérationne ' en République Démocratique du Congo (RDC) depuis aolt 2007 avec un effectif actuel d'environ 250
employés nationaux =t expatrés. Le bureau national de Mercy Corps se situe 8 Goma avec des sous-bureaux/bases a Beni
(Province du Nord-kivu) a Bunia (Province de I'ITURI) et & Tshikapa, Kalonda Ouest et Ndjoko Mpunda dans la province du
KASA.

En 2023, nous avon: atteint prés de 2,2 millions de personnes par nos activités clés en RDC comprenant une combinaison de
programmes de dé\ zloppement & long terme et d'intervention humanitaire d'urgence afin de 1) Améliorer la fourniture de
services d'eau et as-urer un accés équitable aux services d'eau, d'assainissement et d'hygiéne, dans les zones urbaines et
rurales (WASH) | 2) ~méliorer la sécurité alimentaire et la nutrition 3) Promouvoir des moyens de subsistance diversifiés, la
relance économique =t le dévaioppement. Les programmes humanitaires de Mercy Corps RDC visent spécifiquement & aider
les populations touc 1ées par |2 confiit et la crise dans I'Est du Congo par une assistance monétaire inconditionnelle et un
soutien WASH d urg=nce aux populations déplacées et les familles hétes.

Dans ce contexte, | lercy Corps RDC est & la recherche d'un.e Manager Santé, Nutrition et WASH pour son bureau de
Tshikapa.

Description du programme :

Mercy Corps avec sos partenaires met en csuvre actuellement, dans les zones de sante de Kalonda Ouest, Ndjoko Mpunda,
Kitangwa et Nyanga e la province du KASAI le programme GAINS-TUYA KUMPALA « Graduating to Sustainable Agriculture,
Income, Nutrition an./ Food Security » financé par le gouvernement américain. Ce programme qui couvre une période de cing
ans (octobre 2023 ¢ septembre 2028) vise @ améliorer la sécurité alimentaire, nutritionnelle et eéconomique des ménages
vuinérables.

Les deux objectifs st atégiques de ce programme sont : (1) Le renforcement des moyens de subsistance et augmentation des

revenus et (2] lamél bration de ['utilisation d'aliments de qualité par les personnes
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RESUME GENEFAL DU POSTE
Sous la supervisicn du Dirscteur Adjoint des Operations, le/la Manager Logistique est fe
l2 coordination de toutes I2¢ activités du département de la Logistique de Tshikapa et d eal
charge de la Logistique, il/zlle doit s'assurer que tous les programmes, y compris ceux dQ Mﬁmt :
effectivement supooriés au temps requis et bien précis sur tous les besoins logistiques. Lé rggn?ggrgﬁ‘ gie
est la personne clef pour toutes .3s activités logistiques pour les rammes de Me ps au” Kasai.
pe p gistiques po prog @W

Le/la Manager Loistique ast la personne clé pour tout appuis aux activités logistiques pour le programme GAINS
de Mercy Corps. | elle est rasponsable de la gestion et la coordination de la logistique, la gestion du charroi, les
magasins/entrepC's, des équipements et infrastructures et du support a tous les Logisticiens des sous-bases terrain
et de Kinshasa

En collaboration evec le Country Logistics Manager, il.elle travaille 3 une vue globale et 4 une harmonisation des
pratiques logistigL 2s du praogramme GAINS a celles de la Mission Mercy Corps en RDC.

Les fonctions essentiellee de ce poste :

Sous les conseils et la sunervision du Directeur Adjoint des Operations, le/la Manager logistique performera les
fonctions suivantes

Superviser les bi=ns et les infrastructures de la Base :

Coordonner avec le responsable des assets pour s’assurer que :

» Les inventaire: sont réalisés réguliérement et dans le délai ;

Les fichiers de suivi des assets sont a jour ;

Les assels sor | correctament suivis au niveau des réparations et des déclassements ;

L'archivage de s documents est rigoureux et optimal ;

Le suivi des pr e2¢ de rasponsabilité est en place et a jour ;

La mise en place el la mise a jour du rapport logistique mensuel est effectuée ;

Un plan de rer suveélement du matériel d’équipement est réalisé ;

La sécurisatior du matéariel est faite ;

Le capitaiisalic 1 et la prorisation des besoins de réparation et d'amélioration des infrastructures de Mercy Corps
dans la zone e:t effectuée.

VVVVVVYVYY

Supemser les Ap Jrovisionnements et le stockage des biens et produits

» Surveiller toutes les activités logistiques liées a la réception, la livraison des biens en provenance ou en
destination des sous bases ou des foumisseurs ;

» Collaborer &irc lement avec le Procurement Officier sur le suivi des achats logistiques ;

» Planifier la livraison des biens aux différents bureaux de Mercy Corps et/ou sur les sites de projets comme

demandé en ninimisant les colts et en tenant compte des conditions des routes pendant les saisons

pluvieuses

Respecier conzctement la politique et la procédure de réception et le magasinage des biens

Avec le Charge du magasin/entrepdt, assurer un stockage correct des vivres et des biens a tout moment: toute

irrégulanité doit Atre immédiatement rapportée aux autorités appropriées pour correction immédiate

» PAssurer que le- rapports hebdomadaires et mensuels des mouvements des biens (réception et expédition) sont
effectués

» Assurer 2 ges! on de |z base de données stock.

|

Superviser |z gestion de la flotte :

Avec le chargé de la flotte (Fleet officier), s’assurer que :

> Tous les véhic lles sont en bon état pour la route et pour la sécurité des passagers (le personnel de Mercy
Corps) ;

» Tous les docur 2nts des véhicules sont A jour et rangés selon les procédures Mercy Corps ;

&
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Le suvI sur le consommation du carburant est effectué, et s’assurer que les pri
sont sulvies d = maniérs concréte via les bons de carburant, et que les logsh

: Lstations
de suivi de cosommation ;

logiciel

Le suivi des d-penses liées aux véhicules, motos, générateurs est fait et com qrmations
nécessaires s went saisies correctement dans la base des données ; e =/
Le stock des | iéces de rachange et des consommables pour les véhicules est correctam A |
Les servicas haintenences des véhicules sont organisés, planifiés de maniére réguliere; )ft‘mqsant les

formulaires ag oropriés et que les réparations majeures sont bien faites et a temps; ,“,m.c\v& :
Un plan de m: intenance des véhicules est établi ; §=/

Avec le responscble du dispatch, s’assurer que :

YV

Or
i‘

\

v

VVVY

Le programme de mouvement des véhicules est défini selon les besoins des programmes et des opérphons
Un bon syster e de communication est mis en place avec les chauffeurs ;
La coordinatio  avec les autres agences et les points focaux sécurité est mise en place pour bien s'informer sur
la sécurile au iiveau des routes avant de déployer les véhicules et le personnel sur le terrain ;
Les mesures « @ sécur'é sont mises en place pour les véhicules surtout pour le parking, et que les clefs et les
'c urnitures/eq ipements d'urgence sont bien a bord des véhicules ;

gs rapporis ¢ accident et d'incident liés aux véhicules sont établis ; ‘
La survelllance des véhicules loués ainsi que la gestion des contrats est diment effectuée, et s'assure* du suivi
pour que les paiements soient effectués a temps.

ganiser le management de I'équipe

Mainteni le cotact avac les partenaires humanitaires et autres agences pour assurer une bonne coordination
en matiere da divités logistiques, sécuritaires et de transports ; '

Cérer lzs cong =s des officiers, assistants logistiques et chauffeurs pour assurer une bonne snmultané:té sans
affecter les be-oins des programmes ;

Coordonner a0 oo les Ressources Humaines pour s'assurer que les dossiers de personnel de la logistique sont
bien maintenu clasrés

Former e‘. anc drer 'dovipe logistique sous sa supervision sur les systémes et dispositions Iogusﬂques |
Apporter le so2n techniaue nécessaire aux logisticiens des bases ; »
Organiser de= aunions formelles réguliéres avec les membres de son équipe ; ‘

Effectuer les £ aluations des membres de I'équipe logistique sous sa supervision.

Superviser l'infraztiructurs

.

>

S'assurer que :s bureaux et les Guest House soient fonctionnels et que les travaux d'amélioration dq ‘ceux-c:
sont bm exec.iés

» Faire le lien a v; le ballleur en coordination avec I'administration pour entamer les réparations qui dont a la

» ghjfsrge} :e I;L : "cie,".s lcués par Mercy Corps sont bien utilisés et remonter les alertes s'il y a des problémes
de fonctionnemant ;

> (F:ad.k;i;a‘- ala ql?;étior logistique de nouveaux biens Iopés par Mercy Corps. !

Autres |

» S'assurer que ' us les dossiers de la logistique sont systématiquement et correctement classés a tout moment

sans exception y compri° les dossiers annulés. Ces dossiers doivent toujours étre mis a jour, bien organisés,
clairernent mar jués st complétés ;

Se conduire pr fessionnallement et personnellement de maniére a apporter de la crédibilité 8 Mercy Corps et
ne pas compro nettre sa mission humanitaire ; |
Accomplir d'au es tAches a la demande du superviseur hiérarchique ;

Responsabilités ¢ | matiér2 de sauvegarde

»

S'informe activoment sur la protection et l'intégre dans son travail, y compris les risques de protecti% et les
mesures d'atté uation lides 2 son domaine d'activité.
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» WeLen praugl 2 les valaurs de Mercy Corps, notamment le respect de la di
etdes autres nembres de I'équipe. f/ < -
» Encourage 'o verture et la communication au sein de son équipe ; en ( &ilé unpi a faire
part de leurs sréoccupations en utilisant les mécanismes de signalement, 3 d'assistance
pour l'intégrité et d'autres options. '

CONNAISSANCE FT EXPERIENCFS :

%

N
» Avoir un diplé ne de niveau bac+5 en logistique et achats, comptabilité, économiqiw«&auon des pffaires
ou toute autre étude relative & la Jestion de la logistique (I'expérience avec les ONGs intemationales est un
atout) ; |
Quatre ans (4 ans d'expérience en logistique et achats, avec une bonne connaissance organisationnelle,
Lhabilte de =n mantenir un bon systeme de gestion des dossiers logistiques et achats, et une bonne
(‘apac‘~= 2'ant Zipation des problémes circonstanciels ; ,
Une bonne co naissar ce de Microsoft Office y comprise I'utilisation des courriels, Outlook ,
Une eyce%'em» mautns»a “u francais et une bonne connaissance de I'anglais (écrit et oral) ; '

Jne habillis Ir Jubitable Je pouvoir résoudre indépendamment les problémes de tout genre sans ou a*ec peu
ae supervisior

Y

h

YV VYV

{
FACTEURS DE SUCCES : ‘
Une bonne conna ssance et une compréhension claire de I'éthique de Ia logistique, les achats, I'entreposage et la

gestion des .><_ " (blen 2t équipements) ainsi que la volonté absolue d'adhérer aux politiques et procédures de
Mercy Corps et des donateus est essentielle.

L'hacilte prouvés dinteragir effectivement avec le personnel national et international et les communautés
bénéfciaires est ft “ement demandée. Une habilité démontré de pouvoir travailler rapidement, correctement et de
fagon précise poo 2 la fois accomplir multiples tAches dans un délai requis sans supervision est foftement
demandée. L'habi & Je traiter l'information nécessaire et correcte pour supporter effectivement les activités des
différents program nes est '1°oessa|re La confidentialité, discrétion, 'honnéteté et intégrité dans I'accomplissement
de c= travall est o! ligatoire Ztre un communicateur parfait et surtout donner les feedbacks a temps.

Apprentissage org inisationnel
Dans le cadre e 0 ire engegement a l'apprentissage organisationnel et afin d’affirmer notre compréhension/que les
organisations favo sant l'apprentissage sont plus efficaces et pertinentes pour les communautés qu'elles soutiennent,
nous attendons de ous les parsonnels Mercy Corps qu’ils dédient 5% de leur temps a des activités d'apprémissage
profitant tant & Me cy Corps qu’a eux-mémes.

Redevabilité enver: les bénsficiaires
Les membres d'¢q ipe de Mercy Corps sont requis de soutenir tous les efforts de redevabilité, plus spéc:ﬁquement
liés & nos beéneficis res et anx standards mondiaux qui guident 1'aide internationale et les efforts de développemem
international, tandis que I’on engage les communautés bénéficiaires en tant que partenaires dans la conception, le
suivi, et "évaluatio « de nos orojets ; Les membres d'équipe sont priés de se comporter d’une maniére professionnelle
el de respecier les | s et les coutumes locales, ainsi que les politiques de Mercy Corps, ses procédures, et sq'valeurs
eén tout moment et  eu. \

Efficaciité et efjicic nce de l'équipe '
La réalisation de rotre mission commence par la maniére dont nous constituons notre équipe et collabo ms. En
réunissant des perse anes aux expériences, formations et perspectives variées, nous renforgons notre capacité & relever
des dcfis complexe et a favoriser l'innovation. Nous favorisons une culture de confiance et de respect, oujchaque
membre de I'équip. est valorisé pour ses contributions, responsabilisé pour atteindre son plein potentiel et motivé
pour faire son reil cur traveil. Nous reconnaissons que la constitution d'une équipe forte et efficace est un processus
continu, et nous res ons déterminés a apprendre, & nous améliorer et 4 grandir ensemble.
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Egalite des chance:

Mercy Corps est ur

Nous recherchons &«

plus forts et d'avoir

Nous nous engagec
matiére d'emploi e
couleur, l'identité «
ethnique, le handic
protégé dans les lie

Sauvegarde et éthi
Mercy Corps s'eng:
de notre travail, c
programmes ou ai

fondamentaux relati

Nations Unies et

Misconduct Disclo
candidat confirme ¢
et d'abus sexuels, d
des enfants, l'explc
cadre de notre enge
se comporter de m
du Code de condu
obligatoires d'appre

En tant que candic
processus de recrutc

COMMENT POST!
Veuillez aller directe

en manére d'emploi

employeur qui prone I'égalité des chances et ne tolére aucune discrimination, quelle qu'élle soit.
tivement des origines, des perspectives et des compétences différentes afin d'étre collectivement
un impect mondial durable.

1s & fournir un environnement de respect et de sécurité psychologique ou I'égalité des chances en
¢ accessible a tous. Nous ne pratiquons ni ne tolérons la discrimination fondée sur la race, la
¢ genre. l'expression de genre, la religion, 1'dge, 'orientation sexuelle, l'origine nationale ou
'p (y compris le statut VIH/sida), 1'état civil, le statut d'ancien combattant ou tout autre groupe
IX ol nous travaillons.
‘ue
2e a veiller a ce que toutes les personnes avec lesquelles nous entrons en contact dans le cadre
Ul s'agisse de membres de I'équipe, de membres de la communauté, de participants aux
res, soient traitées avec respect et dignité. Nous nous engageons & respecter les principes
{5 & la nrévention de I'exploitation et des abus sexuels énoncés par le Secrétaire Général des
¢ Comité permanent inter organisations (IASC). De plus, nous avons signé I'Intefagency
ure Scheme (systéme de divulgation des fautes professionnelles). En postulant a ce goste, le
‘1l n'a jomais enfr=int la politique d'un employeur en matiére d'inconduite sexuelle, d'exploitation
Sauvegarde de l'enfance ou de traite des étres humains. Nous ne tolérerons pas la maltraitance
tation sexuelle, les abus ou le harcélement par ou pour les membres de notre équipe. s le
.ement =n faveur d'un environnement de travail sir et inclusif, les membres de I'équipe doivent
nére professionnelle, respecter les lois et coutumes locales et adhérer aux politiques et|valeurs
e de Mercy Corps a tout moment. Les membres de I'équipe sont tenus de suivre des cours
itissage en ligne sur le Code de conduite lors de leur embauche et ensuite sur une base annuelle.

L, sl vous €tes témoin ou victime d'une forme quelconque d'inconduite sexuelle au cpurs du
nent, veuillez le signaler 4 la Mercy Corps Integrity Hotline (integrityhotline@mercycorps.org).

JLER |
aent sur notre site : www.mercycorps.org, puis aller dans I'Option Careers, puis cliquer sur le lien

(Country — specific job boards), puis dans la liste « Africa », cliquer sur le lien approprié (Democratic Republic of Congo)

pour les Opportunite:
NB:

v MERCY CORPS
RECRUTEMENT
TOUT LE PROCI
TOUT CANDID.
RDC (DES RESS
RECRUTEMENT
SEULS LES CA}
Pour toute pla
gratuitement au
Cetteinvitationnec

v
4

rejeter une partie oy

nationalss de la RDC.

ADC NE= DEMANDE PAS DE FRAIS A UNE QUELCONQUE ETAPE DE SES PROCESSUS DE
JUDEBUTA LAFIN (CANDIDATURE, TRAITEMENT, TEST, ENTRETIEN, SELECTION, ETC.)
SSUS D= RECRUTEMENT EST GRATUIT ET COMPETITIF. ‘

T QUI CONTACTERA PAR TELEPHONE, E-MAIL OU AUTRE MOYEN, UN STAFF MERCY CORPS

JURCES HUMAINES OU D'UN AUTRE DEPARTEMENT) POUR INFLUENCER LE PROCESSUS DE
VERRA 5A CANDIDATURE ETRE ELIMINEE ; '
JIDATS SELECTIONNES SERONT APPELES POUR LE TEST;

'te, corseils en toute confiance, veuillez contacter les Ressources humaines ou
wméro vert: +243821190013.

nstitue nullement un engagement de la part de Mercy Corps. L’Organisation se réserve le droit de
.-,.‘g;_\‘,s’qrﬁbte\des candidatures regues si aucune ne répond a son attente.
N

ignaler

Fait & Tshikapa, le (% jujp 2025

LES RESSOURCES
Mercy Corps, RRC

{ =S !
> 4 ’ T3F DEMOURATIQUE DU CONGO
,. M./ 77 \GE NATIONAL DE LEMPLOL
"7'/ (2 «ONEM » (VISA )
0> VISE PAR NCUS &
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